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Assicurazione per la protezione della  
famiglia, della salute e dei beni 
Documento informativo relativo al prodotto assicurativo 
Compagnia: Intesa Sanpaolo Protezione S.p.A.              Prodotto: “XME Protezione”   

Data di aggiornamento: 10/01/2026. 

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete sul prodotto sono fornite in altri documenti.  
Che tipo di assicurazione è? 
XME Protezione è un prodotto che permette di acquistare più coperture assicurative (Moduli) per la protezione della famiglia, della 
salute e dei beni, sottoscrivendo un unico contratto. Alla sottoscrizione deve essere acquistato almeno un Modulo. I Moduli possono 
essere acquistati anche dopo la sottoscrizione del contratto con l’emissione di un’Appendice contrattuale.  
XME Protezione può essere sottoscritto esclusivamente da chi è titolare di un conto corrente presso Intesa Sanpaolo.

Che cosa è assicurato?
   Modulo Malattie Extra prevede: 

- Per gli Assicurati di età uguale o superiore a 18 anni: il 
pagamento di una somma (indennizzo) una sola volta a 
seguito di infarto miocardico, cancro, ictus, insufficienza 
renale, insufficienza epatica, trapianto d’organo, coma, 
malattia del motoneurone, sclerosi multipla, paralisi di un 
arto intero, morbo di Parkinson, morbo di Alzheimer, 
demenze causate da Alzheimer, ustioni di 3° grado da 
infortunio, perdita anatomica degli arti da infortunio, 
cecità totale da malattia o da infortunio, anemia aplastica. 

- Per gli Assicurati di età compresa fra 1 e 17 anni: il 
pagamento di una somma (indennizzo) una sola volta a 
seguito di cancro, insufficienza renale, insufficienza 
epatica, trapianto d’organo, coma, paralisi di un arto 
intero, ustioni di 3° grado da infortunio, perdita anatomica 
degli arti da infortunio, cecità totale da malattia o da 
infortunio, anemia aplastica, paralisi celebrale, cardiopatia 
congenita, fibrosi cistica, distrofia muscolare, diabete tipo 
1.  

-  In base al livello di copertura scelto e all’età dell’assicurato 
la prestazione varia da un minimo di € 50.00,00 ad un 
massimo di € 300.000,00 una sola volta (per l’intera durata 
della copertura – rinnovi compresi)  

- un Indennizzo pari al 10% dell’ammontare del livello 
acquistato nei casi di cancro non invasivo, tumori 
classificati dalla AJCC come Stadio 1, cancro in situ o 
carcinoma in situ (AJCC Tis, Ta o Stadio 0) 

- Per gli Assicurati di età uguale o superiore a 18 anni un 
indennizzo una sola volta in caso di perdita di 
autosufficienza permanente solo se conseguente a una 
delle seguenti malattie gravi: Cancro, Insufficienza renale, 
Insufficienza epatica, Trapianto d’organo, Coma, Ustioni di 
3° grado (da Infortunio), Perdita anatomica di arti (da 
Infortunio), Paralisi di un arto intero, Cecità totale (sia da 
Malattia che da Infortunio), Anemia aplastica, Infarto 
miocardico, Ictus 

- secondo parere medico complementare rispetto ad una 
precedente valutazione medica per gli eventi coperti dal 
Modulo (Second Opinion) 

-  visita specialistica di controllo in qualsiasi specializzazione. 
-  Il rimborso delle spese sostenute per l’acquisto o noleggio 

di protesi, presidi, ausili, ortesi resi necessari a seguito di 
una delle malattie gravi previste nel Modulo, nonché il 
rimborso delle spese per uno screening genetico in favore 
dei figli a seguito della diagnosi di una Malattia Grave, tra 
quelle previste nel Modulo e in copertura, a uno dei 
genitori assicurati 

-  Prestazioni assistenziali in network, dedicate alla persona, 
alla famiglia, rese necessarie a seguito di una delle malattie 

Che cosa non è assicurato?
   Modulo Malattie Gravi Extra: Non è assicurabile chi, quando 

comincia la copertura assicurativa: ha meno di 1 anno; ha più 
di 70 anni; non è residente in Italia

Ci sono limiti di copertura?
! Modulo Malattie Gravi Extra: Sono previsti dei periodi in cui la 

copertura non è operante (periodo di carenza). Il periodo si 
calcola dalla data di decorrenza del Modulo o dell'Appendice 
contrattuale ed è pari a: 

 • 90 giorni per Insufficienza renale, Insufficienza epatica, 
Trapianto d’organo, Coma, Paralisi di un arto intero, Anemia 
aplastica, Cecità totale da malattia, Ictus, Infarto 
miocardico, Paralisi Cerebrale, Cardiopatia congenita, 
Fibrosi cistica, Distrofia muscolare e Diabete tipo 1 

  •  180 giorni per le malattie gravi degenerative quali Cancro, 
Morbo di Alzheimer, Morbo di Parkinson, Sclerosi Multipla, 
Malattia del Motoneurone, Demenze causate da Alzheimer  

   •   180 giorni per la garanzia Perdita di autosufficienza
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gravi previste nel Modulo e in copertura, nel limite del 
massimale. 

       -  Trasporto sanitario attrezzato e con ausili in network  
- Prestazioni in forma diretta di accompagnamento visite, 

invio ambulanza non in emergenza, trasporto sanitario 
barellato e non, trasporto con ausili e accompagnamento 
extra domiciliare nel caso in cui l’Assicurato, a seguito della 
Diagnosi di una delle patologie coperte dalla garanzia 
Malattie Gravi, necessiti di assistenza, nel limite del 
massimale

Dove vale la copertura?
 Le garanzie: “Malattie Gravi”, “Non Autosufficienza”, “Protesi, presidi, ausili, ortesi e screening genetico” valgono in tutto il 

mondo. 
Le garanzie “Visita specialistica di controllo”, “Second Opinion”, “Prestazioni assistenziali” possono essere effettuate solo in 
Italia.

Che obblighi ho?
• Quando sottoscrivi il contratto hai il dovere di fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio da assicurare e di 

comunicare, nel corso del contratto, i cambiamenti che comportino un aggravamento del rischio assicurato. Se non lo fai, puoi 
compromettere il tuo diritto alla prestazione assicurativa.

• Per richiedere le prestazioni in Assistenza diretta del Modulo Malattie Gravi Extra, l’Assicurato deve contattare preventivamente 
la Centrale Operativa di InSalute Servizi o di ICC (International Care Company), in base alla tipologia di prestazione da richiedere.

• Se richiesto da Intesa Sanpaolo Protezione, l’Assicurato deve sottoporsi ad accertamenti e controlli medici, fornire ogni 
informazione attinente e produrre la documentazione medica del caso. L’Assicurato inoltre deve consentire la visita dei medici 
incaricati da Intesa Sanpaolo Protezione e qualsiasi indagine o accertamento che siano da essa ritenuti necessari.

Quando e come devo pagare?
Il premio è annuale ed è addebitato in rate mensili, senza l'aggiunta di alcun interesse. Il Cliente può pagare il premio con gli strumenti 
di pagamento elettronico resi disponibili tempo per tempo da Banca o da Intesa Sanpaolo Protezione. 

Quando comincia la copertura e quando finisce?
La polizza XME Protezione ha durata annuale e decorre dalle ore 24 del giorno indicato nel Modulo di polizza. Le coperture dei Moduli 
acquistati contestualmente alla sottoscrizione decorrono dalle ore 24 del giorno indicato nel Modulo di polizza e cessano alla scadenza 
della polizza XME Protezione. 
Le coperture dei Moduli acquistati successivamente alla sottoscrizione della polizza decorrono dalle ore 24 del giorno indicato 
nell’Appendice contrattuale e cessano alla scadenza della polizza XME Protezione. 
Alla scadenza della polizza XME Protezione, la polizza e le coperture dei Moduli acquistati si rinnovano tacitamente per un ulteriore 
anno a condizione che risulti titolare di un conto corrente presso una filiale di Intesa Sanpaolo, siano stati regolarmente pagati i premi 
mensili e salvo disdetta  da parte del Cliente o di Intesa Sanpaolo Protezione.
Il Modulo Malattie Gravi Extra si rinnova tacitamente di anno in anno; in ogni caso, al compimento dei 71 anni dell’Assicurato, alla 
successiva scadenza della prima annualità di polizza, le coperture del Modulo non sono più rinnovabili.
Se non paghi la prima rata mensile del premio alla sottoscrizione o al rinnovo, le coperture di ciascun Modulo acquistato restano 
sospese fino alle ore 24 del giorno in cui viene pagato il premio. 
In caso di irregolarità nel pagamento dei premi successivi al primo, la Polizza XME Protezione non verrà automaticamente rinnovata 
alla scadenza annuale.

Come posso disdire la polizza?
Puoi disdire la polizza XME Protezione (se in possesso da almeno 6 mesi) inviando lettera raccomandata A/R a Intesa Sanpaolo 
Protezione entro 30 giorni dalla scadenza della polizza e le coperture assicurative dei Moduli acquistati cessano alle ore 24 del giorno 
di scadenza della polizza XME Protezione. Puoi anche disdire ciascun Modulo recandoti presso la filiale in cui hai acquistato la polizza 
XME Protezione. La disdetta del Modulo avrà effetto a partire dalla successiva scadenza della polizza XME Protezione. 


