Pronto intervento a seguito di sinistro GAMMA TUTELA BUSINESS

Abbiamo costruito un nuovo servizio
distintivo dedicato alla nostra clientela
Aziende Retail e Imprese con un partner di
eccellenza e riconosciuto sul Mercato

Il servizio viene inserito gratuitamente

all'interno dei prodotti della gamma
.4 Tutela Business e prevede in caso di
restartwith us sinistro, un pronto ed efficace servizio

per la gestione e la limitazione di
danni causati da eventi imprevedibili

per S.p.A. & un'azienda
specializzata in bonifica e

risanamento che opera sul
mercato italiano da oltre 10 anni
INTESA SNNPAOLO
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» Oltre 7000 interventi

effettuati
» Interventi tecnici
Un partner professionali ‘
specializzato -«

restart withus
 Capacita di project

management CHIE PERS.PA

« Un interlocutore fino
alla fine dei lavori

» 23 project manager su
Rete tutto il territorio

capillare

« Unsquadra di tecnici per
ogni project manager

o INTESA SNNPAOLO Questo documento contiene informazioni commerciali ad uso interno per tutte le filiali della Banca dei Territori del Gruppo Intesa Sanpaolo.
PROTEZIONE Ne é vietata la diffusione al pubblico. Intesa Sanpaolo Protezione declina ogni responsabilita per usi impropri 0 non autorizzati.




GAMMA TUTELA BUSINESS

Pronto intervento a seguito di sinistro

\;, Evento atmosferico
| *{E; L IL SERVIZIO DI PRONTO
INTERVENTO PER LE AZIENDE

Il servizio € disponibile se alfive le
coperiure Incendio
e aliri eventi materiali, Furio e Rapina

Furto e rapina

sCoppio
fumi

INTESA SNNPAOIO  Questo documento contiene informazioni commerciali ad uso interno per tutte le filiali della Banca dei Territori del Gruppo Intesa Sanpaolo.
Ne é vietata la diffusione al pubblico. Intesa Sanpaolo Protezione declina ogni responsabilita per usi impropri 0 non autorizzati.

17 PROTEZIONE




Pronto intervento a seguito di sinistro < Qe MLV AR W1 L)V 3

PRIMA FASE

Salvataggio e
messa in sicurezza

Comprende attivita quali 2
stop corrosion, la :
deumlidificazione e la Sempre COITIpI'ESO € gratmto
messa in sicurezza per la
limitazione del danni
materiall a strutture e
contenuti e merci

Il servizio, attivabile 24 ore su 24 e 7 giorni su 7,
chiamando il Servizio Clienti di Intesa Sanpaolo

Protezione 800.124.124, e costituito da due fasi
SECONDA FASE

Bonifica e
risanamento

Offre procedure di

Indennizzabile dalla Compagnia

risgnc‘x'lﬂentc edbime_rveml entro il massimale e i limiti previsti in polizza
i ripristino, bonifica, A % A g

decidere di procedere in autonomia

| l

= B
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JLimitazione dei danni .‘

restart with us
Limitazione L'obiettivo & alzare il livello di
Business Interruption servizio offerto ai nostri clienti

Contenimento delle perdite
economiche dovute al fermo attivita
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Prima vengono messe in atto le
attivita di salvataggio

RICORDA

Maggiore sara la probabilita, per il
tuo cliente, di limitare i danni e far
ripartire presto la sua attivita
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AZIENDA
CEREALICOLA/RISICOLA

Antonio & proprietario di un'azienda cerealicola e
risicola in provincia di Vercelli: la superficie dei
terreni della sua attivita copre tra i 16 e 25 eftari.
Nel tempo ha costruito anche delle strutture per
contenere le merci, i macchinari e gli attrezzi.
Tiene moltissimo all'azienda ereditata dal suo
bisnonno.

b 1a gestione e complessa anche
perché questo tipo di attivita é
soggetta ai ritmi della natura...”’

Il maltempo continua da giorni e Antonio inizia
a preoccuparsi seriamente quando il
telegiornale annuncia lo stato di calamita.
Sperava in un esito meno nefasto per lui, ma
la grandine nella notte arreca danni ingenti
alle strutture.

COSA PUO FARE ANTONIO?

Chiedere il pronto intervento di Denunciare il sinistro il Richiedere a per S.p.A.
per S.p.A. per la messa in prima possibile per poter anche la ricostruzione
1 sicurezza della sua attivita | attivare la Compagnia ‘ 3 delle strutture
chiamando il Servizio Clienti danneggiatee il
della Compagnia al numero recupero delle merci
i 800.124.124 R A A e INTESA }i' SANPAOLO
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TINTORIA
LAVANDERIA

La signora Anna possiede da anni una
lavanderia nel centro commerciale alle porte
di Roma. | clienti sono tanti e i macchinari
sono sempre in funzione.

k€ Se si rompe qualcosa corro il
rischio di dover tener chiuso
per giorni... 7
]

In un pomeriggio particolarmente faticoso,
Anna decide di prendersi un'ora di respiro
quindi appende il cartellino del "torno subito" e
scompare tra la folla. Purtroppo la sua pausa
viene interrotta bruscamente dalle grida di un
passante che si accorge dell'enorme cascata di
acqua che fuoriesce dal suo negozio. Anna
riesce a capire che l'acqua proviene da uno dei
macchinari e riesce a chiudere il rubinetto
centrale ma ormai i locali sono completamente

. allagati.
COSA PUO FARE ANNA?
Chiedere il pronto intervento di Denunciare il sinistro il prima Richiedere a per S.p.A.
per S.p.A. perlamessain | possibile per poter attivare anche il risanamento e
1 sicurezza della sua attivita la Compagnia la bonifica della
chiamando il Servizio Clienti lavanderia
della Compagnia al numero
800.124.124 < INTESA fn| SANPAOLO
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RISTORANTE

Giulia ha realizzato il suo sogno e ha aperto
a Venezia un ristorante di cucina tipica. Vuole
che la sua clientela si senta a casa e per
questo motivo si & dedicata con passione
anche all'arredamento dei locali che ha
allestito personalmente con quel tocco di
eleganza che la contraddistingue.

£ Ho investito tutto nel mio sogno.
Sono molto felice di come sta
andando, ma incrocio le dita che
non ci siano imprevisti... 77
s e o o oo

Un violento incendio purtroppo divampa nelle
prime ore di un mattino di febbraio e Giulia
arrivata di corsa al ristorante quasi in
contemporanea con i Vigili del fuoco non pud
far altro che assistere inerme alle operazioni
di spegnimento. Per lei & una vera tragedia.

COSA PUO FARE GIULIA?

Chiedere il pronto intervento di Denunciare il sinistro il Richiedere a per S.p.A.
per S.p.A. per la messa in prima possibile per poter anche la bonifica e la
sicurezza della sua attivita attivare la Compagnia ricostruzione della
chiamando il Servizio Clienti struttura

della Compagnia al numero

800.124.124 . INTESA i1 SANPAOLO
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PRODUZIONE E VENDITA
DI MOBILI

Pietro ha un mobilificio a Roma.

Produce arredamento su misura e fornisce
anche consulenza ai suoi clienti. E molto
conosciuto all'estero e | suoi mobili sono vere
e proprie opere d'arte tanto da lasciare a
bocca aperta

“Tengo molto alla soddisfazione dei miei
clienti. Tanto che controllo personalmente
tutte le fasi della lavorazione: da quando
do forma a un pezzo di legno inerme
all'imballaggio per il trasporto.. J |

Dei teppisti entrano in azione ormai da alcuni
mesi nella sua zona distruggendo vetrate e
imbrattando le facciate dei muri. L'altra sera
perd la situazione & precipitata e quando Pietro
giunge a lavoro la mattina seguente trova
divelte le porte di entrata e dei liquidi corrosivi
sparsi sui macchinari e sul pavimento.

COSA PUO FARE PIETRO?

Chiedere il pronto intervento di Denunciare il sinistro il Richiedere a per S.p.A.
per S.p.A. per lamessa in prima possibile per poter anche la ricostruzione
sicurezza della sua attivita attivare la Compagnia delle strutture
chiamando il Servizio Clienti danneggiate e lo

della Compagnia al numero stoccaggio delle merci
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